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"Es ist wichtig, Menschen in ihrer
eigenen Sprache anzusprechen."
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ZooFach-Trend bietet Ihnen die Moglichkeit,
den gesamten Zoofachhandel in Deutschiand

zU informieren.

Ihr groBer Vorteil: Eine flr ALLE!

= ZooFach-Trend erscheint gratis und wird an ALLE
deutschen Zoofachhdndler verteilt - Sie erreichen
den gesamten deutschen Zoofachhandel!

Das Konzept: Umsatz, Umsatz, Umsatz

Die vielen Aufgaben, die in groBen Konzemen auf
mehreren Schultemn verteilt werden - sie dlle ruhen nicht
selten allein auf einem Schulterpaar. Dann ndmilich,
wenn man einen Zoofachhandel betreibt. Nicht selten
ist man Einkaufsleiter, Verkaufsleiter, Fachkraft far Steuer-
und Rechnungswesen und Werbefachmann in einer
Person. Die Anforderungen sind hoch. In der Zoofach-
Trend findet jeder Zoofachhdndler konkrete Beratung,
die ihm hilft, mit seinen Ressourcen optimal zu wirt-
schaften. Er erfahrt, mit welchen Methoden er seinen
Umsatz erhdhen kann, welche Produkte im Trend sind
und gerade gut gekauft werden. ZooFach-Trend erkiar,
wie der Laden ausgestattet sein muss und wie der
Handler seine Kunden motivieren kann. ZooFach-Trend
schult ihn, damit er seine Kunden besser beratenund
somit einen konkreten Vorteil gegenuber den GroR-
markten ausspielen kann.

Einzigartig sein

Es gibt zu viele Zoofachhdandler, die lediglich versu-
chen, sich gegenseitig zu kopieren. Oft ohne eigenes
klares Konzept. Das Gegenteil verspricht Erfolg. In dem
MaRe, in dem ein Laden ,einzigartig" wird, kann man
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zufdllig vorbeischauende Kunden dozu motivieren,
auch langere Strecken zu Uberwinden, um immer
wieder zu kommen.

Neuerungen akzeptieren

.Das haben wir schon immer so gemacht®, klingt nicht
nach dynamischem Erfolg. Inferessanterweise sind es
gerade die Zoofachhandiger, die bereits Uber mehre-
re Generationen in der Branche tatig sind, die sich Ver-
danderungen kategorisch verweigem. Stattdessen
nehmen sie einen ganz allmahlich nachlassenden Pro-
fit und immer schlechter werdende Geschdfte in Kauf.
Ohne den Zusammenhang zu sehen. Oder, weil sie
Angst davor haben, einen Fehler zu begehen. Obwohl
man spurt, dass das Geschdaft nicht optimal lauft, er-
start man, wie das berihmte hypnotisierte Kaninchen

Druckauflage: 8.000
(Stand::10/08)
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vor der Schlange und flichtet sich in die frigerische
Scheinsicherheit von Traditionen. Doch es gilt zu han-
deln - und dazu gehdért auch das Eingehen von kalku-
lieroaren Risiken.

Risiken managen

Wer Risiken scheut, Uberlasst der Konkurrenz das Feld.
Also heidt es, das Risiko ganz bewusst zu akzeptieren
und zu managen. Doch das will gelernt sein - und wer
lernt so etwas schon, wadhrend seiner Ausbildung zum
Zoofachhdndler? Zoofach-Trend stellt eine Reihe an
Verkaufsschulungen und Service-Angeboten vor, die
dazu beitragen mogen, die Marktchancen des Zoo-
fachhdndlers deutlich zu verbessemn.

Exklusivkundenberatung mit Andreas Nemeth

.Nur ein begeisterter Verkaufer ist ein erfolgreicher
Verkdufer. Wenn Sie selbst Inre innersten Winsche und
Bedurfnisse in Motivation und Leidenschaft umgewan-
delt haben sind Sie bereit, diese auf Inre Kunden zu
Ubertragen. Leidenschaft ist ansteckend! Und weckt
die Sehnsucht nach Ihren Produkten.™
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Erfolgscoach Andreas Nemeth gehort seit Jahren zu
den bekannten Trainerpersonlichkeiten und Fachbuch-
autoren im deutschsprachigen Raum. Zu seinen Kun-
den z&hlen unter anderem die Deutsche Bank AG;
Hugo Boss und Daimler Chrysler. In der Zoofach-Trend
schult er Zoofachhdndler im Umgang mit Kunden.

Erfolg spricht Bande

Die Zoofach-Trend hat sich zu einem Sprachrohr der
Zoofachhdndler entwickelt und lebt von den vielfal-
figen Anregungen und ldeen, die aus dem Zoofach-
handel an die Redaktion herangetragen werden. In
der Rubrik ,der Kommmentar* haben Handler die Mog-
lichkeit, sich ihren Frust von der Seele zu schreiben.
Doch damit ist es nicht getan - Frustration muss Uber-
wunden und in effektive Handlungen umgesetzt wer-
den. Die Redaktion von der Zoofach-Trend will dozu
beitragen, die vielfaltige Handelslondschaft im Zoo-
fachhandel zu erhalten, Sicherheit und Rucken-
deckung bei schwierigen Entscheidungen zu bieten
und den Blick fUr jede sich bietende Chance zu &ffnen.

TE RMINE PREISLISTE 2009 (Alle Preise in Euro und zzgl. Mwst.)
Ausgabe 3%) Anzeigenschluss DU-Schluss Format B xH siw 4-farbig
01/2009 | 26.01.2009 | 15.12.2008 | 08.01.2009
190 x 245 (Satzspiegel) . .
02/2009 | 30.03.2009 | 25.02.2008 | 11.03.2009 Umschlag odor S1E A a6 eI AS LER 04l SRR
03/2009 | 28.05.2009 27.04.2009 11.05.2009 2/1 400 x 245 (Satzspiegel) 2.500,00 4.990,00
04/2009 | 27.07.2009 | 08.06.2009 | 22.06.2009 ‘iggr 4;2;(28:’ 2zg!. Ai
X z I
05/2009 | 28.09.2009 | 26.08.2009 | 09.09.2009 L SHerSlE A bl AS 1.400,00 2.700,00
06/2009 | 23.11.2009 | 21.10.2009 | 04.11.2009 1/2 90 x 245 oder 190 x 120 (SS) 700,00 1.400,00
215 x 140 oder 105 x 280 zzgl. AS
Zeitschriftenformat: 215 x 280 mm ¢ Beschnittzugabe: 3 mm 1/4 90 x 120 oder 190 x 60 (SS) 350,00 700,00
Beilagen: Hochstformat 205 x 270 mme Mindestformat 100 x 135 mm 1/8 90 x 60 (SS) 175,00 390,00

Andere Formate nach Absprache moglich. Zahlungsziel: 10 Tage rein netto

MALSTAFFEL

3 Anzeigen: 3 %

Preis fur Beilagen bis 20 g Gewicht: 265,00 Euro o/oo + Porto + MwSt.

* SS = Satzspiegel, AS = Anschnitt

SONDERINSERTIONSFORMEN (nicht rabatt- aber provisionsfahig)

6 Anzeigen: 5 %

Beilagen >20 g, Beihefter, Beikleber + Postkartenklappe: Preise a. A.

9 Anzeigen: 10 %

Verbindliche Standvorgaben nach Rucksprache mit der Anzeigenabt.

12 Anzeigen: 15 %
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Ilhre Ansprechpartner auf einen Blick::

BEREICH NAME TELEFON E-MAIL
Gewerbl. Anzeigen Martina Wilms 02166/6219711 m.wilms@minervaverlag.de

HundeWelt, Our Cats,
ZooFach-Trend

Gewerbl. Anzeigen Bettina Doemges [02166/6 2197 13| b.doemges@minervaverlag.de

Dog's Elysée, Breeder-
Special, HundeWelt-SPORT

Kleinanzeigen Suzana Dasovic [0 21 66/6 21 97 21 | kleinanzeigen@minervaverlag.de
Redaktionelle Anfragen Holger Crynen 02166/62197 23 h.crynen@minervaverlag.de
Technische Fragen Oxana Aleksandrow |0 21 66 / 6 21 97 12 | o.aleksandrow@minervaverlag.de

Fragen zu Abo & Zahlungen Beatrix Schmitz (021 66 /6 21 97 15| buchhaltung@minervaverlag.de

Hierhin konnen Sie lhre Druckunterlagen schicken:

Per e-Mail: daten@minervaverlag.de (bitte ggfs. farbverbindliches Digital-Proof nachsenden!)
Oder per Post an die Verlagsadresse.

So sollten lhre Druckunterlagen beschaffen sein:

Digitale Daten. Druckfertiges PDF (Adobe standardeinstellung ,Druckvorstufe™ bzw. ,PDF x-1a" ist

ausreichend. Alternativ kdnnen auch Bilder im JPG- (max. Qualitat) oder TIF-Format (300 dpi) angeliefert wer-
den. Bei EPS-Formaten mussen Schriften in Zeichenwege umgewandelt sein.

Alle Daten mussen im CMYK-Modus angeliefert werden. Empfohlene Farbvoreinstellung: ,Euroscale Coated".
Der Verlag haftet nicht fir kundenseits fehlerhaft angelegte Dokumente. Dies betrifft entspr. auch Uberfillungen.

Soliten keine Druckunterlagen vorliegen, kdnnen wir Innen gerne eine Anzeige auf Basis lhrer Daten und
Angaben erstellen. Gerne machen wir Innen ein attraktives Angebot.

Gedruckt wird in Euroskala (Offset). Sonderfarben oder Farbtdone, die durch den Zusammendruck von
Farben der verwendeten Skala nicht erreicht werden konnen, bbedurfen besonderer Vereinbarung. Der
Verlag behdlt sich vor, aufgrund technischer Erfordernisse Schmuckfarlben auch aus der Vierfarbskala
aufzubauen. Geringe Tonwertabweicheungen sind im Toleranzbereich des Offsetdrucks begrundet. Der
eventuelle Verzicht auf eine Farbe bei der Anlage von Farbanzeigen ist ohne Einfluss auf die Berechnung
der Anzeigen. Bei Farbsdtzen ohne Farbskala wird fur den Druckausfall keine Garantie ubernommen.

Angeschnittene Anzeigen,Bunddurchdruck: Bei Anzeigen mit Anschnitt mussen werbewichtige Teile oder
Bilder, die nicht angeschnitten werden sollen, einen Abstand von mindestens 10 mm zum Beschnitt haben.
Der Anschnitt betragt jeweils 3 mm.
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Allgemeine Geschiiftshedingungen

Ziffer 1: ,Anzeigenauftrag® im Sinn der nachfolgenden Aligemeinen
Geschaftsbedingungen ist der Vertrag iber die Verdffentlichung einer oder
mehrerer Anzeigen eines Werbungstreibenden oder sonstigen Inserenten
in einer Druckschrift zum Zweck der Verbreitung.

Ziffer 2: Anzeigen sind im Zweifel zur Veréffentlichung innerhalb eines
Jahres nach Vertragsabschluss abzurufen. Ist im Rahmen eines
Abschlusses das Recht zum Abruf einzelner Anzeigen eingeraumt, so ist
der Auftrag innerhalb eines Jahres seit Erscheinen der ersten Anzeige
abzuwickeln, sofem die erste Anzeige innerhalb der in Saiz 1 genannten
Frist abgerufen und veroffentlicht wird.

Ziffer 3: Bei Abschlissen ist der Aufiraggeber berechtigt, innerhalb der
vereinbarten bzw. der in Ziffer 2 genannten Frist auch dber die im Auftrag
genannte Anzeigenmenge hinaus weitere Anzeigen abzurufen.

Ziffer 4: Wird ein Auftrag aus Umstanden nicht erfilllt, die der Verlag nicht
zu vertreten hat, so hat der Auftraggeber, unbeschadet etwaiger weiterer
Rechtspflichten, den Unterschied zwischen dem gewahrten und dem der
tatsachlichen Abnahme entsprechenden Nachlass dem Verlag zu erstatten.
Die Erstattung entfallt, wenn die Nichterfilllung auf hoherer Gewalt im
Risikobereich des Verlages beruht.

Ziffer 5: Bei der Errechnung der Abnahmemengen werden Text-
Millimeterzeilen dem Preis entsprechend in Anzeigen-Millimeter umgerech-
net,

Ziffer 6: Auftrage fiir Anzeigen und Fremdbeilagen, die erklarter Malen
ausschlieBlich in bestimmten Nummern, bestimmten Ausgaben oder an
bestimmten Platzen der Druckschrift veroffentlicht werden sollen, miissen
so rechtzeitig beim Verlag eingehen, dass dem Auftraggeber noch vor
Anzeigenschluss mitgeteilt werden kann, wenn der Aufirag auf diese Weise
nicht auszufiihren ist. Rubrizierte Anzeigen werden in der jeweiligen Rubrik
abgedruckt, ohne dass dies der ausdriicklichen Vereinbarung bedarf!
Ziffer 7: Textteil-Anzeigen sind Anzeigen die mindestens eine Seite an den
Text und nicht an andere produktahnliche Anzeigen angrenzen. Anzeigen
die aufgrund redaktioneller Gestaltung nicht als Anzeigen erkennbar sind,
werden als solche vom Verlag mit dem Wort ,Anzeige" deutlich kennbar
gemacht.

Ziffer 8: Der Verlag behélt sich vor ,Anzeigenauftrage™ auch einzelne
Abrufe im Rahmen eines Abschlusses- und Beilagenauftrage wegen ihres
Inhalts, der Herkunft oder der technischen Form nach einheitlichen sach-
lich gerechtfertigten Grundsatzen des Verlages abzulehnen, wenn deren
Inhalt gegen Gesetze oder behdrdliche Bestimmungen verstoRt oder deren
Veroffentlichung fir den Verlag unzumutbar ist. Dies gilt auch fir Aufirage,
die bei Geschaftsstellen, Annahmestellen oder Veriretern aufgegeben wer-
den. Beilagenauftrage sind fir den Verlag erst nach Vorlage eines Musters
der Beilage und deren Billigung bindend. Beilagen die durch Format oder
Aufmachung beim Leser den Eindruck eines Bestandteils der Zeitung oder
Zeitschrift erwecken oder Fremdanzeigen enthalten, werden nicht ange-
nommen. Die Ablehnung eines Auftrages wird dem Auftraggeber unver-
ziiglich mitgeteilt.

Ziffer 9: Fir die rechizeitige Lieferung des Anzeigentextes und einwand-
freier Druckunterlagen oder der Beilagen ist der Auftraggeber verantwort-
lich. Fiir erkennbar ungeeignete oder beschadigte Druckunterlagen fordert

der Verlag unverziiglich Ersatz an. Der Verlag gewahrleistet die fiir den
belegten Titel (bliche Druckqualitit im Rahmen der durch die
Druckunterlagen gegebenen Moglichkeiten.

Ziffer 10: Der Auftraggeber hat bei ganz oder teilweise unleserlichem,
unrichtigem oder unvollstandigen Abdruck der Anzeige oder der werblichen
Darstellung Anspruch auf eine Ersatzanzeige, aber nur in dem Ausmaf, in
dem der Zweck der Anzeige beeintrachtigt wurde. Eine weitergehende
Haftung des Verlags ist ausgeschlossen. Reklamationen miissen innerhalb
von vier Wochen nach Eingang von Rechnung und Beleg geltend gemacht
werden. Fiir Fehler aus telefonischen Ubermittlungen und per Fax jeder Art
{ibernimmt der Verlag keine Haftung.

Ziffer 11: Probeabziige werden nur auf ausdriicklichen Wunsch geliefert.
Der Auftraggeber tragt die Verantwortung fiir die Richtigkeit der zuriickge-
sandten Probeabziige. Der Verlag beriicksichtigt alle Fehlerkorrekturen die
ihm innerhalb der bei der Ubersendung des Probeabzuges gesetzten Frist
mitgeteilt werden.

Ziffer 12: Sind keine besonderen GroRenvorschriften gegeben, so wird die
nach Art der Anzeige tibliche, tatsachliche Abdruckhohe der Berechnung zu
Grunde gelegt.

Ziffer 13: Falls der Auftraggeber nicht Vorauszahlung leistet, wird die
Rechnung sofort, moglichst aber 14 Tage nach Veroffentlichung der
Anzeige bersandt. Die Rechnung ist innerhalb der aus der Preisliste
ersichtlichen vom Empfang der Rechnung an laufenden Frist zu bezahlen,
sofern nicht im einzelnen Fall eine andere Zahlungsfrist oder
Vorauszahlung vereinbart ist. Etwaige Nachlasse fiir vorzeitige Zahlung
werden nach der Preisliste gewahrt.

Ziffer 14: Bei Zahlungsriickstand werden Zinsen in Hohe von 10 % sowie
eine Bearbeitungsgebihr von 5 % auf den Rechnungsbeitrag, mindestens
jedoch EURO 30,- zuziiglich etwaiger sonstiger Einziehungskosten
berechnet. Der Verlag ist berechtigt, in einem solchen Fall die weitere
Ausfiihrung des Auftrags bis zur Bezahlung zuriickzustellen.

Ziffer 15: Der Verlag liefert mit der Rechnung auf Wunsch einen
Anzeigenbeleg. Je nach Art und Umfang des Anzeigenauftrags werden
Anzeigenausschnitte, Belegseiten oder vollstandige Belegnummer gelie-
fert. Kann ein Beleg nicht mehr beschafft werden, so tritt an seine Stelle
eine rechtsverbindliche Bescheinigung des Verlages (ber die
Verdffentlichung und Verbreitung der Anzeige.

Ziffer 16: Kosten fur die Anfertigung bestellter Druckvorlagen sowie fiir
vom Auftraggeber gewiinschte oder zu veriretende erhebliche Anderungen
urspriinglich vereinbarter Ausfiihrungen hat der Auftraggeber zu fragen.
Ziffer 17: Die Werbungsmittler und Werbungsagenturen sind verpflichtet,
sich in lhren Angeboten, Vertragen und Abrechnungen mit den
Werbungstreibenden an die Preislisten des Verlags zu halten. Die vom
Verlag gewahrte Mittlungsvergitung darf an die Auftraggeber weder ganz
noch teilweise weiter gegeben werden.

Ziffer 18: Erflillungsort und Gerichtsstand fir beide Teile ist der Sitz des
Verlags. Hat der Auftraggeber seinen Sitz im Ausland, so ist der
Gerichtsstand nach Wahl des Verlags entweder der Sitz des Verlags oder
der des Auftraggebers.





